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LAHTOKOHDAT JA PERUSOLETUKSET

Strategiaprosessi rakentui nakemykselle siita, etta toimintaymparistdamme muovaavat yhteiskunnalliset ja
ymparistolliset murrokset seka vaestorakenteen muutokset 2040-luvulle tultaessa.

* Perinteinen kasvu ei ole enaa lahtokohta, vaan sen ohitse nousevat tarve kestavalle ja inhimilliselle kehitykselle.

Prosessin aikana hallitus paatti tietoisesti keskittya toiveikkaaseen tulevaisuuteen. Strategiaty6 edellytti
hallitukselta kykya tunnistaa TOASIn arvojen ytimessa olevat tekijat, toisaalta nama tekijat myos vahvistuivat
strategiaprosessin edetessa.

* Opiskelijoiden hyvinvoinnin tukeminen, kumppanuuksien vahvistaminen ja yhdessa tekeminen seka
edunvalvontaan liittyvat nakdokulmat korostuivat strategisten paamaarien saavuttamisen edellytyksina.

* Asukastyytyvaisyys, kestava rakentaminen ja talous muodostavat edelleen kivijalan TOASin kestavalle
tulevaisuudelle.

Prosessin aikana kiteytettiin myos TOASIn visio, jossa toiveikkuus ja arvot sulautuvat jaetuksi viestiksi.

"TOAS: Tulevaisuudenkestavaa opiskelija-asumista.”
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ARVOT

* Opiskelijalahtoinen: Tuemme opiskelijoiden hyvinvointia
tarjoamalla kohtuuhintaisia ja laadukkaita koteja
opiskelijoille. Luotettava asuminen luo edellytyksia
hyvalle arjelle ja opinnoille. Toimimme yhteistyossa
niiden tahojen kanssa, jotka vaikuttavat meidan
lisaksemme opiskelijoiden arkeen.

e Suuntaa nayttava: Kehitamme ja toteutamme kestavaa
opiskelija-asumista seuraaviksi vuosikymmeniksi.

e Vastuullinen: Teemme ratkaisuja, jotka kestavat myos
tulevien opiskelijasukupolvien nakdkulmasta
sosiaalisesti, ekologisesti ja taloudellisesti.
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STRATEGISET
PAAMAARAT

Helpotamme opiskelijoiden arkea:Teemme
opiskelijoiden elamasta sujuvampaa tarjoamalla
kohtuuhintaista asumista, inhimillisia kohtaamisia seka
monipuolisia palveluita ja tukea asumisen
kysymyksissa.

Toimimme tulevaisuuskestavasti:Teemme vastuullisia
valintoja ja tekoja, jotka huomioivat muuttuvan
toimintaympariston.

Olemme avoin ja osaava yhteisd: Rakennamme
tyoyhteisoa ja kumppanuuksia, joissa 0saaminen
kasvaa, moninaisuus vahvistuu ja avoimuus
kannattelee yhteistyota.
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STRATEGISET TAVOITTEET

* Erinomainen palvelukokemus: Varmistetaan asukastyytyvaisyys pitamalla opiskelija keskiossa, kehittamalla
neuvontaa ja kansainvalisten opiskelijoiden asumisen ratkaisuja seka turvaamalla tyontekijoiden hyvinvointi.

» Kestadvat ratkaisut: Edistetaan kestavaa rakentamista suunnittelu- ja toteutusvaiheen valinnoilla, vahvistetaan
henkiloston osaamista tarkoituksenmukaisella kouluttamisella seka varmistetaan talouden tasapaino pysymalla
keskipitkan aikavalin taloussuunnitelmassa.

e Arvostettu ja haluttu kumppani: Tuetaan TOASin brandia ja mielikuvaa. Kehitetaan suunnitelmallisesti
kumppanuus- ja vaikuttamistyota paikallisella ja kansallisella tasolla jaettujen tavoitteiden edistamiseksi.
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